MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
PRO-REITORIA DE ASSUNTOS ESTUDANTIS E COMUNITARIOS

RESOLUCAO PRAEC N° 12, DE 04 DE NOVEMBRO DE 2019.

O CONSELHO DA PRAEC, no uso de suas atribuicbes regimentais, e
tendo em vista o que foi deliberado em sua reunido do dia 31.10.2019,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Regulamento do Programa de Alimentagcdo e do
Restaurante Universitario da Universidade Federal de Lavras.

Art. 2° Esta Resolugao entra em vigor na presente data.

ANA PAULA PIOVESAN MELCHIORI

Presidente



REGULAMENTO DO PROGRAMA DE ALIMENTAGAO E DO RESTAURANTE
UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS

CAPITULO |
DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art.1°. O presente instrumento regula o Programa de Alimentagdo, bem
como o funcionamento do Restaurante Universitario (RU), que visam atender a
comunidade da Universidade Federal de Lavras (Ufla), de forma articulada com as
atividades de ensino, pesquisa e extensao.

CAPIiTULO Il
DOS OBJETIVOS

Art. 2°. O Programa de Alimentagao tem como finalidade:

. fornecer alimentacdo de qualidade, balanceada, variada e que atenda as
necessidades nutricionais basicas da comunidade universitaria;

Il. atuar prioritariamente como um dos instrumentos de politica de
assisténcia estudantil;

lll. desenvolver projetos e agdes educativas;

IV. colaborar no desenvolvimento de pesquisa, ensino e extenséo
relacionados aos cursos de graduagao e pés-graduacgao da Ufla; e

V. manter estreita relagdo com os usuarios, fornecedores e prestadores de

servigo visando aprimorar os servigos prestados.

CAPITULO lll _
DA ADMINISTRAGAO

Art. 3°. A administragcdo do Programa de Alimentacdo e do RU é de
competéncia da Coordenadoria de Alimentagcdo que esta subordinada a Proé-
Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitarios/PRAEC e esta sob a

responsabilidade de um(a) Coordenador (a).

] CAPITULO IV ]
DO HORARIO E FUNCIONAMENTO DO RESTAURANTE UNIVERSITARIO

Art. 4°. Os horarios e o funcionamento do RU serédo definidos por meio de
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Portaria da PRAEC.

Art. 5°. O RU podera suspender suas atividades em casos excepcionais,
como falta de energia e agua, devendo, nos casos previsiveis, comunicar com

antecedéncia a comunidade universitaria.

CAPITULO V
DAS CATEGORIAS DE USUARIOS E VALORES

Art. 7°. Os usuarios do RU seréao classificados em categorias definidas por
meio de Portaria da PRAEC.

Art. 6°. Os valores cobrados por refeicao serao diferenciados por categoria e

definidos também por meio de Portaria da PRAEC.

CAPiTULOVI
DA IDENTIFICAGAO E UTILIZAGAO DO RU

Art. 8°. O acesso ao RU sera feito por meio do uso de catraca eletrbnica que
faz a leitura do Cartao de ldentificacdo da UFLA.

§ 1°. E obrigatéria a apresentacdo do Cartdo de Identificagdo emitido pelo
DGTI/UFLA (Diretoria de Gestdo da Tecnologia da Informag&o), no qual constara a
classificagao do usuario.

§ 2°. Ao ingressar no refeitério, a fiscalizacdo do RU podera solicitar ao
usuario a apresentacdo de documento de identificagdo com foto para realizagao de
controle de rotina.

§ 3°. O numero de Cartdes da categoria Visitante disponibilizados em um dia,
correspondera a 10% do planejamento diario, no maximo, sendo que nos ultimos
15 minutos podera ser permitido o acesso de mais visitantes de acordo com a

disponibilidade de géneros alimenticios.

Art. 9°. As refeicbes sao servidas no sistema self-service, com excecéo do
prato protéico que sera limitado a uma porgao por usuario.
§ 1°. Sera servido refresco ao usuario por meio de maquinas disponibilizadas

no refeitério.



§ 2°. O RU né&o fornecera copo descartavel ou outro tipo de recipiente para o
refresco.

§ 3°. Cada usuario podera passar no maximo trés vezes por dia pela catraca
de acesso ao refeitério (café da manha, almogo e jantar, e aos finais de semana e

feriados, almogo e um marmitex).

Art. 10. Para a compra de créditos, o usuario devera apresentar o Cartdo de
Identificacdo, sem o qual ndo sera permitida a aquisicdo das refeicoes.

§ 1°. O limite do numero de créditos a serem adquiridos sera definido
mediante Portaria do(a) Pro-Reitor(a) da Praec.

§ 2° No caso de perda ou extravio do Cartdo de ldentificagdo, o usuario
devera requerer segunda via junto a DGTI/UFLA.

§ 3°. O usuario que nao tiver carteirinha propria para utilizagdo do RU podera
realizar a refeicdo na categoria Visitante.

§ 4°. A validade dos créditos poderao ser definidos por Portaria do(a) Pré-

Reitor(a) da Praec.

Art. 11. O atendimento a participantes de eventos realizados na instituicéo,
devera ser solicitado a Praec e a Coordenadoria de Alimentagao com antecedéncia

minima de 20 dias.

CAPITULO VI ]
DOS DIREITOS E DEVERES DO USUARIO

Art. 12. S3o direitos do usuario:

I. utilizar os servicos dos RU, observadas as normas fixadas para essa
finalidade;

Il. apresentar reclamagdes e sugestdes, por escrito, a Coordenadoria de
Alimentacao e a Praec para analise e resolucgao;

lll. utilizar o espaco do RU como ambiente saudavel de convivéncia, durante
0 consumo das refeigdes;

IV. ter acesso a refeicdo programada para o dia.



Art. 13. Sdo deveres do usuario:

L zelar pela higiene das dependéncias do RU;

Il. responder perante a Universidade, por danos ou prejuizos causados ao
RU;

lll. respeitar e manter a ordem no RU, convivendo em harmonia com os
demais usuarios;

IV. respeitar a ordem da fila;

V. abster-se de manifestacdo ou propaganda politico-partidaria nas
dependéncias do RU,;

VI. apresentar o Cartdo de Identificagao ao entrar no refeitorio do RU;

VIl. comunicar as irregularidades observadas ou que tenha conhecimento
ao Coordenador de Alimentacgao;

VIIl. cumprir e fazer cumprir este Regimento.

Art. 14. Nao sera permitido ao usuario do RU:

l vestir-se de forma a comprometer a higiene, como roupas sujas ou sem
camisa, ou vestimentas que possam trazer contaminacdo ao ambiente, como
jalecos e guarda-pos;

ll. estar acompanhado de outras pessoas que nao estiverem utilizando os
servicos do RU, exceto em casos de acompanhantes de pessoas com deficiéncia;

lll. estar acompanhado de animais, exceto em caso de cao-guia;

IV. praticar atos ou acdes que atentem contra a moral e os bons costumes,
praticados nas dependéncias do RU,;

V. desrespeitar ou desacatar fisica ou moralmente os demais usuarios ou
servidores do RU,;

VI. permanecer no refeitério além do tempo necessario para realizar sua
refeicéo.

VIl. desrespeitar resolugdo, deliberacdo ou decisbes dos o6rgaos da
Administracao;

VIIl. emprestar o Cartdo de Identificacdo para uso de terceiros;

IX. retirar patrimbénio do RU sem a autorizagcdo da Coordenadoria de

Alimentacéo.



CAPITULO VII
DAS FALTAS E PENALIDADES DISCIPLINARES

Art. 15. Ao tomar conhecimento da pratica de atos definidos como infragao
pelas normas vigentes na UFLA, qualquer que seja a modalidade, constitui dever
de todo beneficiario do RU comunicar imediatamente o fato a autoridade

competente.

Art. 16. Por infragbes as normas estabelecidas neste regulamento, ficam os
usuarios sujeitos:

. A penalidade de adverténcia verbal: sancdo aplicada pelo(a)
Coordenador(a) de Alimentagdo e consiste em alertar o usuario verbalmente, de
que sua conduta ndo se adéqua as normas deste regulamento;

Il. A penalidade de adverténcia escrita: sangdo aplicada pelo(a) Pro-
Reitor(a) da Praec e/ou pelo(a) Coordenador(a) de Alimentagcdo e consiste em
notificagao escrita dirigida ao autor da infragéo;

lll. A penalidade de suspensdo: sang¢ao aplicada pelo(a) Pro-Reitor(a) da
Praec e/ou pelo(a) Coordenador(a) de Alimentagao que suspende o usuario do RU
pelo prazo de at;

IV. A penalidade de desligamento: sangao pelo(a) Pro-Reitor(a) da Praec
elou pelo(a) Coordenador(a) de Alimentagdo que proibe usuario de utilizar o RU
definitivamente;

Paragrafo unico: A aplicagdo da penalidade sera registrada em livro préprio,
com vistas a identificar as hipéteses de reincidéncia.

Art. 17. A penalidade sera agravada em cada reincidéncia, o que nao
impede a aplicagao de qualquer das penas, segundo a natureza e a gravidade da

falta praticada.
Art. 18. Aplicam-se, no que couber, as penalidades do artigo 16 de acordo
com as condutas descritas no Regime Disciplinar do Corpo Discente (Resolugao

CUNI N° 009, de 25/03/2010).

Art. 19. O(a) Pr6-Reitor(a) da Praec podera, a qualquer momento que julgar



necessario, abrir processo disciplinar para averiguar as ocorréncias recebidas,
tendo autonomia para tomar medidas cabiveis, resguardado o direito do usuario a

ampla defesa e ao contraditério.

Art. 20. As sang¢des sempre deverdo corresponder ao descumprimento de
um ou mais deveres previstos neste regulamento ou no Regime Disciplinar do
Corpo Discente, enquadrando-se nas modalidades previstas no artigo 16, de
acordo com os seguintes critérios:

. primariedade e antecedentes do infrator;

Il. dolo ou culpa;

lll. valor e utilidade dos bens fisicos atingidos;

IV. gravidade das consequéncias advindas a outros usuarios, ou a imagem
da Ufla;

V. natureza e gravidade da infragdo cometida.

Art. 21. Da decisdo que resultar em aplicacdo de sancgao disciplinar, cabera
recurso ao Conselho da Praec.
Paragrafo unico. O prazo para a interposi¢cao de recurso sera de 5 (cinco)

dias uteis a contar da notificagdo, que sera realizada via e-mail institucional.

CAPITULO IX
DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 22. O RU podera colaborar com os trabalhos de pesquisas, campanhas
e reportagens, intervengdes culturais desde que seja solicitada, com antecedéncia
minima de cinco dias, autorizacdo a equipe técnica responsavel pela administracao
do RU.

§1°. A solicitagado devera estar fundamentada com o objetivo e a descrigdo
da atividade a ser realizada, pauta ou reportagem.

§2°. Os resultados deverao ser informados a equipe técnica do RU, por meio
de oficio, no prazo maximo de um més apds a realizacido da atividade.

§3°. A nado informac&o dos resultados das atividades no prazo estipulado
podera ser motivo de recusa de novas solicitacdes do requerente.



Art. 23. Os casos omissos ou nao previstos neste Regimento serdo
resolvidos pelo(a) Coordenador(a) de Alimentacao e pelo(a) Pro-Reitor(a) da Praec.

Art. 24. Este Regimento entra em vigor na data de sua publicagao.



